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www.cfiplearning.com 
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1. Se connecter à la plateforme  

Allez sur www.cfiplearning.com. 

 

Acceptez l’utilisation des cookies (bandeau jaune). Le menu du site apparait alors. 

 

 

. 

La plateforme est optimale sous Firefox, Chrome, Edge ou Safari.  

Par contre, elle ne fonctionne pas bien sur Internet Explorer. 
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Connectez-vous avec votre email et votre mot de passe (reçu lors de l’inscription à une formation). 
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2. Comment suivre l’état de mes inscriptions ou trouver les info 

pratiques liées à une de mes inscriptions? 

Lorsque vous êtes connecté.e, allez dans votre compte pour pouvoir suivre toutes vos formations. 

Sur la plateforme, vous pouvez suivre vos inscriptions, celles de vos collègues si c’est vous qui les 

avez inscrits. Pour chaque inscription, vous verrez qui est inscrit à quelle formation, les dates, 

horaires, tout ce qui concerne la facturation, l’état de l’inscription (provisoire (la formation n’est pas 

encore confirmée), confirmée, annulée, ou en liste d’attente), l’attestation de présence, … 

Choisissez si c’est une formation à laquelle vous êtes inscrit.e à titre privé (c’est vous qui payez) ou  

professionnel (c’est votre employeur qui paie ou votre société). 

 

Vous verrez alors toutes les formations auxquelles vous êtes inscrit.e 

Vous trouverez pour chaque formation la date de démarrage de la formation, votre nom (ou le nom 

des personnes que vous avez inscrites), le nom de la formation et le statut de votre inscription. 

Pour voir le détail de chaque formation, cliquez sur le nom de la formation. 
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Dans le détail, vous trouverez les dates de la formation, un lien vers la formation en ligne, … 

En cliquant sur « voir la formation en ligne », vous tombez alors sur la formation.  

En cliquant sur « Contenu en ligne », vous accéderez au contenu que le formateur met à disposition 

de la formation.  
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En fin de formation, vous pourrez accéder au questionnaire d’évaluation online de la formation. 
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Lorsque la formation est finie, nous vous invitons à télécharger l’attestation de fréquentation si 

nécessaire. 
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3. Comment accéder au contenu en ligne d’une formation 

vUne fois connecté.e, allez dans votre compte, « mes formations ». 

 

En cliquant sur « Contenu en ligne », vous accéderez au contenu que le formateur met à disposition 

de la formation.  
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c

 

Cliquez sur le contenu pour le voir. 

Vous pouvez le voir en plein écran :  

 

Ou en petit (quittez alors le mode plein écran) :  
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FAQ :  

Question : Je ne vois pas le contenu lié à ma formation ? 

Quelques éléments de réponse :  

- Le formateur n’a peut-être pas encore ouvert l’accès au contenu. C’est lui qui décide de la 

date à laquelle il ouvre l’accès au contenu et à laquelle il le ferme. 

- Vous utilisez le navigateur Internet explorer  notre plateforme n’est pas supportée par 

Internet explorer, nous vous conseillons de changer de navigateur. 

- Vous êtes déconnecté.e sans vous en rendre compte (votre nom n’apparait plus en haut de 

l’écran, à la place il est affiché « Se connecter »), nous vous invitons à vous connecter à 

nouveau.  
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4. Comment puis-je remplir mon questionnaire d’évaluation ? 

Connectez-vous à la plateforme cfiplearning.com. 

Choisissez si c’est une inscription à titre privé ou professionnelle. 

 

Cliquez sur la formation concernée. 
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Remplissez le questionnaire d’évaluation online de la formation. 

 

 

 

FAQ : 

Je ne vois pas le formulaire d’évaluation. 

Réponse : Il est possible que le formateur n’ait pas encore activé le formulaire. Signalez-lui le 

problème ou signalez-le à formation@cfip.com 
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5. Comment recevoir mon attestation de présence ? 

Connectez-vous à la plateforme cfiplearning.com. 

Choisissez si c’est une inscription à titre privé ou professionnelle. 

 

Cliquez sur la formation concernée. 
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Lorsque la formation est finie, nous vous invitons à télécharger l’attestation de fréquentation si 

nécessaire. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTION :  

Je ne vois pas l’attestation de fréquentation. 

Réponse : envoyez un email à formation@cfip.com pour le signaler.  

 


