Mes premiers pas sur la plateforme
digitale du CFIP

www.cfiplearning.com

i

formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com



Table des matieres
1. Seconnecter ala PlateforME ...ttt e e e ra e e e araeaeeaas 3

2.  Comment suivre |'état de mes inscriptions ou trouver les info pratiques liées a une de mes

g TYol T o4 To o E SO SPPPPPPP 5
3.  Comment accéder au contenu en ligne d’une formation .........ccceeeeeiei e, 9
4. Comment puis-je remplir mon questionnaire d’évaluation ?..........cccccceeieiiiieieciiee e, 12
5. Comment recevoir mon attestation de PréSENCE ? .......cccceieeeciiieeeiieee et e 14

gﬂ. formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com



1. Se connecter a la plateforme

Allez sur www.cfiplearning.com.

cfiplearning.com

En poursuivant votre navigation sur ce site sans modifier les p & de votre navi vous acceptez ['uti de Cookies qui
son bon fonctionnement. Plus d'infos

PORTEUR DE VAN

. , SINS @

Voir les formations
Le CFIP évolue et se dote d'une plateforme digitale qui vous permet de visionngt des contenus digitaux, de participer a des

en ligne, de télé ger des liés a une (e suivre vos it

Acceptez I'utilisation des cookies (bandeau jaune). Le menu du site apparait alors.

La plateforme est optimale sous Firefox, Chrome, Edge ou Safari.

Par contre, elle ne fonctionne pas bien sur Internet Explorer.
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gz' Accueil Formations ~ Consultance

57 v Contacteznous ¥ Se connecter
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A propos

Voir les formations
Le CFIP évolue et se dote d'une plateforme digitalgdui vous permet de visionner des contenus digitaux, de participer a des

questionnaires en‘ligne, de télécharger des do ents liés 4 une formation, de suivre vos inscriptions, ...

Connectez-vous avec votre email et votre mot de passe (recu lors de I'inscription a une formation).

cfiplearning.com/web/login

g". Accueil Formations ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ¥ Contactez-nous ¥ Se connecter

Email

Email

Mot de passe

Password

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Créer un compte

Ce site internet n'est pas optimisé pour
Internet Explorer. Nous vous invitons &
vous connecter avec Edge, Firefox,
Google Chrome ou Safari.
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2. Comment suivre I’état de mes inscriptions ou trouver les info

pratiques liées a une de mes inscriptions?

Lorsque vous étes connecté.e, allez dans votre compte pour pouvoir suivre toutes vos formations.

Sur la plateforme, vous pouvez suivre vos inscriptions, celles de vos collegues si c’est vous qui les
avez inscrits. Pour chaque inscription, vous verrez qui est inscrit a quelle formation, les dates,
horaires, tout ce qui concerne la facturation, I'état de I'inscription (provisoire (la formation n’est pas
encore confirmée), confirmée, annulée, ou en liste d’attente), I'attestation de présence, ...

Choisissez si c’est une formation a laquelle vous étes inscrit.e a titre privé (c’est vous qui payez) ou
professionnel (c’est votre employeur qui paie ou votre société).

nous = Dupont Delphine ~

Portail de gestion de vos inscriptions

Bienvenue sur notre espace dédié aux formations. Vous avez la possibilité de consulter vos inscriptions (dates, état, horaire, documents en ligne, atiestation de présence, ....) ainsi
gue de voir vos factures

Inscriptions a titre privé Inscriptions professionnelles
Dans cette partie, vous trouverez Dans cette partie, vous trouverez
l'ensemble des formations auxquelles l'ensemble des formations auxquelles
vous &tes inscrit.e en tant que privé. vous &tes inscrit.e via votre organisme

Voir les inscriptions Voir les inscriptions

Vous verrez alors toutes les formations auxquelles vous étes inscrit.e

Vous trouverez pour chaque formation la date de démarrage de la formation, votre nom (ou le nom
des personnes que vous avez inscrites), le nom de la formation et le statut de votre inscription.

Pour voir le détail de chaque formation, cliquez sur le nom de la formation.

cfiplearning.com/my/registration?reg_type=individual I

gi. Accueil Formations ¥ Consultance Coaching Qui sommes-pus? ¥ Contactez-nous Informations sur les Cookies ~Dupont Delphine ~

Trier Par:  Date de démarrage ~

Date de démarrage Participant Nom Etat de ['inscription
04/02/2021 Le changement gi/ses ... Annulé
11/03/2021 Lintelligence émotionn... Confirmé
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cfiplearning.com/my/registration_session?registration_id=8037

gil. Accueil Formations ¥ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ¥ Contactez-nous Informations sur les Cookies ~Dupont Delphine ~

Invitation & payer

Intitulé: Lintelligence émotionnelle au service du management

Voir la formation en ligne

# / Inscriptions / Lintelligence émotionnelle au service du management

Sessions

Date Heure de début Heure de fin Salle

11/03/2021 09:30 17:00 A distance
24/03/2021 09:30 17:00 A distance

Numeéro # Date de l'invitation & payer Date de paiement Montant di Etat

Invitation & payer 28/01/2021 11:50:50 28/01/2021 310,00 €

Dans le détail, vous trouverez les dates de la formation, un lien vers la formation en ligne, ...
En cliquant sur « voir la formation en ligne », vous tombez alors sur la formation.

En cliguant sur « Contenu en ligne », vous accéderez au contenu que le formateur met a disposition
de la formation.

gil. Accueil Formation§ ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous ? > Contactez-nous Informations sur les Cookies  Dupont Delphine ~

Formation / Lintelligence émotionnelle au service du‘panagement Q  Rechercher des cours

Présentation 4 Contenu en ligne

Vous étes inscrit v

Description
Formateurs Le réle le plus difficile du manager n'est pas celui de gestionnaire, mais celui de leader des différentes dynamiques de groupes et
Date(s) de la formation d’équipes au sein de l'institution ou de Forganisation , et ce role de leader met & I'épreuve l'intelligence émotionnelle des uns et des
autres . Longtemps décriée, niée, clivée, aujourd’hui surestimée, 'émotion est I'une des composantes de 'humain, en interaction
11-03-2021: 09:30 - 17:00 permanente avec la pensée et l'action.

24-03-2021: 09:30 - 17:00
Poser les actes de management du quotidien implique d'étre présent a la personne que I'on est, dans son entiéreté. Nos émotions sont

Prix intimement connectées & nos besoins, nos valeurs, nos présupposés et nos attentes. C'est cette présence & nous qui nous permet

l'ouverture & l'aufre, a ses ressentis, ses besoins et ses valeurs. Déja Aristote évoquait fe lien entre émotions, valeurs, croyances et

argumentation. Aujourd'hui, les neurosciences ont mis clairement en évidence l'interaction enire ces différentes composantes

Tarif non-marchand: 310,0 € Quelques dizaines d'années auparavant, Grégory Bateson dépliait cette trilogie en évoquant le 3 niveaux d'organisation des relations
humaines

Tarif marchand: 465,0 €

Partager Prendre en compte |a réalité et le sens de I'émotion permet de |ui donner sa juste place

formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com



cfiplearning.com/slides/emo121-l-intelligence-emotionnelle-au-service-du-management-56
g". Accueil Formations ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ¥ Contactez-nous Informations sur les Cookies Dupont Delphine ~

Q. Rechercher des cours

Formation / Lintelligence émotionnelle au service du management

Présentation # Contenu en ligne

Vous étes inscrit v

Formateurs Le contenu sera bient6t disponible. Louverture est prévue pour e 11-03-2021.

Date(s) de la formation
11-03-2021: 09:30 - 17:00
24-03-2021: 09:30 - 17:00
Prix

Tarif marchand: 465,0 €

Tarif non-marchand: 310,0 €

Partager

En fin de formation, vous pourrez accéder au questionnaire d’évaluation online de la formation.

cfiplearning.com/my/registration_session?registration_id=8037

gil. Accueil Formations ¥ Consultance Coaching Qui sophmes-nous ? ¥ Contactez-nous Informations sur les Cookies ~Dupont Delphine ~

Invitation & payer
Intitulé: Lintelligence émotionnelle au seryice du management

Voir la formation en ligne

# / Inscriptions / Lintelligence émotionnelle au service du managenjent

Sessions

Date Heure de début Heure de fin Salle

11/03/2021 09:30 17:00 A distance
24/03/2021 09:30 17:00 A distance

Numeéro # Date de l'invitation a payer Date de paiement Montant di Etat

Invitation a payer 28/01/2021/1:50:50 28/01/2021 310,00 €

Evaluation

Url

Démarrer le questionnaire d'évaluation

Pas encore commencé

formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com



Lorsque la formation est finie, nous vous invitons a télécharger I'attestation de fréquentation si

nécessaire.

cfiplearing.com/my/registration_session?registration_id=8037

gﬁo Accueil Formations ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ¥ Contactez-nous Informations sur les Cookies ~Dupont Delphine ~

Invitation & payer
Intitulé: Lintelligence émotionnelle au service du managernent

Voir la formation en ligne

# / Inscriptions / Lintelligence émotionnelle au service du management

Sessions

Date Heure de début Heure de fin Salle

11/03/2021 09:30 17:00 A distance

24/03/2021 09:30 17:.00 A distance

Numéro # Date de linvitation a payer Date de paiement Mbntant di Etat

Invitation & payer 28/01/2021 11:50:50 28/01/2021 310,00 €
Haom du decument Télécharger

N

Attestation de fré
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3. Comment accéder au contenu en lighe d’une formation

vUne fois connecté.e, allez dans votre compte, « mes formations ».

15 = Dupont Delphine ~

fid
Mon comple

Portail de gestion de vos inscriptions Mes formations

Deconnexion

Bienvenue sur notre espace deédié aux formations. Vous avez la possibiiité de consulter vos inscriptions (dates, étal, horalre, documients en ligne, aftestalh
gue de voir vos factures,

Inscriptions a titre privé Inscriptions professionnelles
Dans cette partie, vous rouverez Dans cette partie, vous trouverner
lensemble des formations auxguelies Fensemble des formations auxguelies
vous 8tes inscrit.e en tant que privé vious éfes inscrit e via votre organisme

En cliquant sur « Contenu en ligne », vous accéderez au contenu que le formateur met a disposition
de la formation.

gill Accueil Formations, ~ Consultance Coaching Quisommes-nous? ~ Contacteznous Informations sur les Cookies Dupont Delphine ~

Formation / Lintelligence émotionnelle au service du‘pnanagement Q  Rechercher des cours

Présentation # Contenu en ligne

Vous &tes inscrit v

Description
Formateurs Le réle le plus difficile du manager n'est pas celui de gestionnaire, mais celui de leader des différentes dynamiques de groupes et
Date(s) de la formation d'équipes au sein de l'institution ou de l'organisation , et ce réle de leader met & I'épreuve lintelligence émotionnelle des uns et des
aufres _ Longtemps décriée, niée, clivée, aujourd'hui surestimée, I'émotion est I'une des composantes de I'numain, en interaction
11-03-2021: 09:30 - 17:00 permanente avec la pensée et I'action.

24-03-2021: 09:30 - 17:00
Poser les actes de management du quotidien implique d'éire présent & la personne que 'on est, dans son entiéreté. Nos émotions sont

Prix intimement connectées & nos besoins, nos valeurs, nos présupposés et nos attentes. C'est cette présence a nous qui nous permet

I'ouverture & l'autre, & ses ressentis, ses besoins et ses valeurs. Déja Aristote évoquait Ie lien entre émotions, valeurs, croyances et

argumentation. Aujourd'hui, les neurosciences ont mis clairement en évidence l'interaction enire ces différentes composantes

Tarif non-marchand: 310,0 € Quelques dizaines d'années auparavant, Grégory Bateson dépliait cette trilogie en évogquant le 3 niveaux d'organisation des relations
humaines

Tarif marchand: 465,0 €

Partager Prendre en compte la réalité et le sens de I'émotion permet de lui donner sa jusie place

formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com



gill Accueil Formations » Consultance Coaching Quisommes-nous? ~ Contactez-nous ¥ Dupont Delphine ~

Q Rechercher des cours

Présentation # Contenu en ligne

INscRIPTION CLOTUREE

Vous étes inscrit bl Syllafius de la formation m

Formateurs

Date(s) de la formation

- Le contenu est disponible jusqu‘au 11-05-2021.
24-03-2021:09:15-13:15

12-05-2021: 09:15-13:15

Prix

Tarif marchand: 465,0 €

Tarif non-marchand: 310,0 €

Cliquez sur le contenu pour le voir.

Vous pouvez le voir en plein écran :

=lecons < Quit

lein-écran Retourner

Lintelligence émotionnelle au
service du management

Syllabus de la formation

L’ INTELLIGENCE EMOTIONNELLE et LA GESTION DES
EMOTIONS au SERVICE DU MANAGEMENT

Introduction
Quelques définitions et quelgles noms....
Les différentes étapes dans le « vivre avec I'émotion »...
1. Accueillir notre +€ssenti et étre curieux
2. Identifier nos"émotions
3. Comprendre les émotions.
4. Exprimer les émotions..
5. Edireletri...cooinnnene
6,7 Utiliser les émotions avec justesse...
Iz8s niveaux « organisateurs » des relations humaines. ..
Les émotions et les découvertes récentes

[ PR | F T S 1 v

Ou en petit (quittez alors le mode plein écran) :

gﬂ. formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com
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gil. Accueil Formations ~ Consultance Coaching Quisommes-nous? ~ Contactez-nous ~ Dupont Delphine ~

Formation / Lintelligence émotionnelle au service du management / Syllabus de la formation Q Rechercher des cours

Lintelligence émotionnelle au service du management
¢ J

Contenu du cours

SANS CATEGORIE 2 . o B . g
© [ Syllabus de I formation Sy||abu5 de la formation < Prev Suivant > &2 Plein-écran

L'INTELLIGENCE EMOTIONNELLE et LA GESTION DES
EMOTIONS au SERVICE DU MANAGEMENT

Introduction
Quelques définitions et quelques noms
Les différentes étapes dans le « vivre avec I'émotion »
Accueillir notre ressenti et étre curieu:
Identifier nos émoti

Comprendre les émotions
Exprimer les émotions
Faire le tri
. Utiliser les émotions avec
Les niveaux « organisateurs » des relations humaines.
Les émotions et les découvertes récentes
Les types d'émotions

Tahlaan réeanitulatif des dmntinng de hase

Ok b

A WO DD kD

FAQ:
Question : Je ne vois pas le contenu lié a ma formation ?
Quelques éléments de réponse :

- Le formateur n’a peut-étre pas encore ouvert |'acceés au contenu. C’'est lui qui décide de la
date a laquelle il ouvre I'accés au contenu et a laquelle il le ferme.

- Vous utilisez le navigateur Internet explorer = notre plateforme n’est pas supportée par
Internet explorer, nous vous conseillons de changer de navigateur.

- Vous étes déconnecté.e sans vous en rendre compte (votre nom n’apparait plus en haut de
I’écran, a la place il est affiché « Se connecter »), nous vous invitons a vous connecter a
nouveau.

gﬂ. formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com
11



4. Comment puis-je remplir mon questionnaire d’évaluation ?

Connectez-vous a la plateforme cfiplearning.com.

Choisissez si c’est une inscription a titre privé ou professionnelle.

actez-nous *  Dupont Delphine ~

gil' Accuell Formations ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ~  Cor

Portail de gestion de vos inscriptions

Bienvenue sur notre espace dédié aux formations. Vous avez la possibilité de consulter vos inscriptions (dates, état, horaire, documents en ligne, atiestation de présence, ....) ainsi
gue de voir vos factures.

3

Inscriptions a titre privé Inscriptions professionnelles
Dans cette partie, vous trouverez Dans cette partie, vous trouverez
l'ensemble des formations auxquelles l'ensemble des formations auxquelles
vous &tes inscrit.e en tant que privé. vous &tes inscrit.e via votre organisme.

Voir les inscriptions Voir les inscriptions

Cliquez sur la formation concernée.

cfiplearning.com/my/registration?reg_type=individual r

gﬂ. Accueil Formations ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ¥ Contactez-hous Informations sur les Cookies Dupont Delphine ~

Trier Par. Date de démarrage ~

Date de démarrage Participant Nom Etat de ['inscription
04/02/2021 Le changement et ses .. Annulé
11/03/2021 Lintelligence émotionn... Confirmé

gﬂ. formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com
12



Remplissez le questionnaire d’évaluation online de la formation.

cfiplearning.com/my/registration_session?registration_id=8037

gﬁo Accueil Formations ¥ Consultance Coaching Qui sophmes-nous ? ¥ Contactez-nous Informations sur les Cookies ~Dupont Delphine ~

Invitation & payer

Intitulé: Lintelligence émotionnelle au seryice du management

Voir la formation en ligne

# / Inscriptions / Lintelligence émotionnelle au service du managenjent

Sessions

Date Heure de début Heure de fin Salle

11/03/2021 09:30 17:.00 A distance

24/03/2021 09:30 17:00 A distance

Numeéro # Date de l'invitation a payer Date de paiement Montant dii Etat

Invitation & payer 28/01/2021/1:50:50 28/01/2021 310,00 €
Evaluation

Url Etat

Démarrer le questionnaire dévaluation Pas encore commencé

FAQ:
Je ne vois pas le formulaire d’évaluation.

Réponse : Il est possible que le formateur n’ait pas encore activé le formulaire. Signalez-lui le
probléme ou signalez-le a formation@cfip.com

gﬂ. formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com
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5. Comment recevoir mon attestation de présence ?

Connectez-vous a la plateforme cfiplearning.com.

Choisissez si c’est une inscription a titre privé ou professionnelle.

actez-nous *  Dupont Delphine ~

gil' Accuell Formations ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ~  Cor

Portail de gestion de vos inscriptions

Bienvenue sur notre espace dédié aux formations. Vous avez la possibilité de consulter vos inscriptions (dates, état, horaire, documents en ligne, atiestation de présence, ....) ainsi
gue de voir vos factures.

3

Inscriptions a titre privé Inscriptions professionnelles
Dans cette partie, vous trouverez Dans cette partie, vous trouverez
l'ensemble des formations auxquelles l'ensemble des formations auxquelles
vous &tes inscrit.e en tant que privé. vous &tes inscrit.e via votre organisme.

Voir les inscriptions Voir les inscriptions

Cliquez sur la formation concernée.

cfiplearning.com/my/registration?reg_type=individual r

gﬂ. Accueil Forfrations ~ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ¥ Contactez-hous Informations sur les Cookies Dupont Delphine ~

Trier Par. Date de démarrage ~

Date de démarrage Participant Nom Etat de ['inscription
04/02/2021 Le changement et ses .. Annulé
11/03/2021 Lintelligence émotionn... Confirmé

gﬂ. formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com
14



Lorsque la formation est finie, nous vous invitons a télécharger I'attestation de fréquentation si
nécessaire.

cfiplearing.com/my/registration_session?registration_id=8037

gﬂo Accueil Formations ¥ Consultance Coaching Qui sommes-nous? ¥ Contattez-nous Informations sur les Cookies Dupont Delphine ~

Invitation & payer

Intitulé: Lintelligence émotionnelle au service du managernent

Voir la formation en ligne

# / Inscriptions / Lintelligence émotionnelle au service du management

Sessions

Date Heure de début Heure de fin Salle

11/03/2021 09:30 17.00 A distance

24/03/2021 09:30 17:.00 A distance
Hom du document Télécharger

tion de fréquentation &

QUESTION :

Je ne vois pas I'attestation de fréquentation.

Réponse : envoyez un email a formation@cfip.com pour le signaler.

gﬂ. formation@cfip.com — ww.cfiplearning.com

15



